DATENSCHUTZ

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf unserer Website und lhrem Interesse an unserem
Unternehmen. Der Schutz lhrer personlichen Daten ist fiir uns wichtig und wir nehmen den
Schutz dieser Daten sehr ernst. Wir halten wuns daher an die giltigen
Datenschutzbestimmungen in all unseren geschaftlichen Prozessen. Unsere
Datenschutzerklarung erstreckt sich nicht auf die Webseiten anderer Anbieter, mit denen
wir ggfs. verlinkt sind. Mit dem Besuch unserer Website willigen Sie in die Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten ein und erkliren sich mit der nachfolgenden
Datenschutzerklarung einverstanden.

Begriffsbestimmungen

Diese Datenschutzerklarung beruht auf den Begrifflichkeiten der europdischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und soll sowohl fiir
die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschiftspartner einfach lesbar und verstandlich sein. Um dies zu gewéhrleisten,
mochten wir vorab die verwendeten Begrifflichkeiten erlautern.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person (im
Folgenden ,betroffene Person”) beziehen. Als identifizierbar wird eine naturliche Person angesehen, die direkt oder indirekt,
insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen,
psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

Betroffene Person
Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare natirliche Person, deren personenbezogene Daten von dem fir die
Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet werden.

Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die
Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung
oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknlpfung, die Einschrankung, das Léschen oder die
Vernichtung.

Einschrankung der Verarbeitung
Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, ihre kiinftige
Verarbeitung einzuschranken.

Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin besteht, dass diese
personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine natirliche Person beziehen,
zu bewerten, insbesondere, um Aspekte bezuglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, persénlicher Vorlieben,
Interessen, Zuverldssigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser natiirlichen Person zu analysieren oder
vorherzusagen.

Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die personenbezogenen Daten
ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen,
sofern diese zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaBnahmen
unterliegen, die gewdhrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen
Person zugewiesen werden.

Verantwortlicher oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder flr die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet. Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten
vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise knnen die bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

Auftragsverarbeiter
Auftragsverarbeiter ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene
Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

Empfanger

Empfanger ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogene Daten
offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behorden, die im Rahmen eines
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bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten maoglicherweise
personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

Dritter

Dritter ist eine natiirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle auRer der betroffenen Person, dem
Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen
oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall in informierter Weise und unmissverstandlich
abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden
ist.

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Verantwortlicher fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten gemaR Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist:

KFZ-Sachverstandigenbiiro Ing. Wolfgang Lehmann
Herrenhausstr. 5

12487 Berlin

Tel./Fax +49 (0)30-6716747

Mobil +49 (0)173-9795900
Kfz-gutachter.wolfgang.lehmann@t-online.de

Verarbeitung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten ausschlieBlich im rechtmdaRigen Rahmen der einschlagigen Rechtsnormen und ggfs. Ihrer
Einwilligung. Personenbezogene Daten sind all jene Informationen, die sich auf eine natiirliche Person beziehen oder zumindest beziehbar
sind und so Rickschliisse auf die Person erlauben.

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die
Anpassung oder Verdnderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine
andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.

Besuch der Website
Beim Aufrufen unserer Website werden durch den auf lhrem Endgerdt zum Einsatz kommenden Browser automatisch
Informationen an den Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog. Logfile gespeichert.

Folgende Informationen werden dabei ohne lhr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Léschung gespeichert:
® |P-Adresse des anfragenden Rechners,

® Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

® Name und URL der abgerufenen Datei,

® Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

® verwendeter Browser und ggf. das Betriebssystem lhres Rechners sowie der Name lhres Access-Providers.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet:
® Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,

® Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

® Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

® zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus oben
aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Rickschliisse auf
Ihre Person zu ziehen.

Daruber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nahere Erlauterungen dazu erhalten
Sie weiter unten in dieser Datenschutzerklarung.

Anmeldung fiir unseren Newsletter

Sofern Sie nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriicklich eingewilligt haben, verwenden wir lhre E-Mail-Adresse dafir, Ihnen
regelmaRig unseren Newsletter zu Ubersenden. Fir den Empfang des Newsletters ist die Angabe einer E-Mail-Adresse
ausreichend.

Die Abmeldung ist jederzeit moglich, zum Beispiel tiber einen Link am Ende eines jeden Newsletters. Alternativ kdnnen Sie lhren
Abmeldewunsch gerne auch jederzeit per E-Mail an uns richten.

Nutzung unseres Kontaktformulars

Sofern Sie lhre Anfragen Uber unser Kontaktformular an uns richten ist die Angabe einer giltigen E-Mail-Adresse erforderlich,
damit wir wissen, von wem die Anfrage stammt und um diese beantworten zu kénnen. Weitere Angaben kénnen freiwillig getatigt
werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Grundlage lhrer
freiwillig erteilten Einwilligung.

Confidentiality - High (C3)



Die fir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen
gestellten Anfrage automatisch geldscht.

Weitergabe von Daten
Eine Ubermittlung Ihrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt. Wir geben
lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

® Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

® die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse an der
Nichtweitergabe Ihrer Daten haben,

o fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

® dies gesetzlich zuldssig und nach Art.6 Abs.1 S.1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen
erforderlich ist.

Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem
Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte
Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen
unserer Seite automatisch geléscht.

Daruiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit tempordre Cookies ein, die fiir einen bestimmten
festgelegten Zeitraum auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu
nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie getatigt haben, um diese
nicht noch einmal eingeben zu missen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres
Angebotes fir Sie auszuwerten (siehe Ziff. 5). Diese Cookies ermoglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu
erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach
Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Wenn Sie dies nicht méchten, dann konnen Sie im von lhnen verwendeten Browser das Speichern von Cookies deaktivieren oder sich
benachrichtigen lassen, sobald Cookies gesendet werden.

Betroffenenrechte
Da wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, haben Sie die nachstehenden Rechte:

Auskunftsrecht

Sie kénnen gemal Art. 15 DSGVO Auskunft tGber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen. Insbesondere
konnen Sie Auskunft tiber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern,
gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft
ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie Gber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

Berichtigung
Sie kdnnen gemaR Art. 16 DSGVO unverzlglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstéandigung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten verlangen.

Loschung

Sie kdnnen gemaR Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen, soweit nicht die
Verarbeitung zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung,
aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist.

Einschrankung

Sie kénnen gemaR Art. 18 DSGVO die Einschrdankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit die
Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die
Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen
oder Sie gemaR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

Dateniibertragbarkeit
Sie kénnen gemaR Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen.

Widerrufsrecht

Sie kénnen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns widerrufen.

Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren
dirfen.

Confidentiality - High (C3)



Beschwerderecht

Sie kénnen sich gemaR Art. 77 DSGVO bei einer Aufsichtsbehorde beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verst6Rt. In der Regel kdnnen Sie
sich hierfir an die Aufsichtsbehorde lhres (blichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes
wenden.

Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden,
haben Sie das Recht, gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafir
Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren
Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von lhrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an uns.

Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden

Das Kriterium fiir die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf
der Frist werden die entsprechenden Daten routinemaRig geloscht, sofern sie nicht mehr zur Vertragserfillung oder Vertragsanbahnung
erforderlich sind.

Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir auf eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling.

Datensicherheit

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) zur Verschlisselung. Ob eine einzelne
Seite unseres Internetauftrittes verschlisselt Ubertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schissel-
beziehungsweise Schloss-Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen zufillige oder
vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen.
Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Anderung dieser Datenschutzerkldrung
Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig. Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund
geanderter gesetzlicher beziehungsweise behérdlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerklarung zu andern. Die

jeweils aktuelle Datenschutzerklarung kann jederzeit auf unser er Website von lhnen abgerufen und ausgedruckt werden.
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